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二、民政局 

（一） 業務面向策略績效目標 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估 

體制 

評估 

方式 
衡量標準 

年度目標值 

106 107 

一 
打造里鄰安全、

宜居城市(8%) 

一 
愛鄰守護隊

普設率(4%) 
1 

統計

數據 

愛鄰守護隊招募里數/

總里數*100% 
80% 96% 

二 

新住民生活

適應輔導班

上課滿意度

(4%) 

1 
統計

數據 

對於上課學員進行課

程滿意度調查【(非常

滿意+滿意數)/回收問

卷數】*100% 

90% 93% 

二 

為民服務優質

化、營造幸福城

市(8%) 

一 

「區政管理

系統」完成

(結案)件數

執行率(4%) 

1 
統計

數據 

完成(結案)件數/陳報

案件*100% 
90% 90% 

二 

提升婚育率-

辦理未婚民

眾聯誼活動

成功配對數

(4%) 

1 
統計

數據 
撮合配對數 90 95 

三 

活化公有空間及

硬體設備充實 

(12%) 

一 

本市里活動

中心平均使

用率(4%) 

1 
統計

數據 

實際使用場次/總可使

用場次*100% 
54.5% 55% 

二 

里活動中心

修繕及內部

設施設備改

善工程完成

比率(4%) 

1 
統計

數據 

實際完成修繕或設施

設備改善工程之里活

動中心座數 /總座數

*100% 

14% 16% 

三 

臺中孔廟空

間利用天數

比例(4%) 

1 
統計

數據 

空間利用天數/上班天

數*100% 
75% 80% 
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策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估 

體制 

評估 

方式 
衡量標準 

年度目標值 

106 107 

四 

營造綠色宗教環

境與文化 

(13%) 

一 

紙錢集中燃

燒家數比例 

(5%) 

1 
統計

數據 

集中燃燒家數/寺廟總

家數*100% 
10% 10.5% 

二 
紙錢使用量

比例(4%) 
1 

統計

數據 

每年紙錢使用總量

/104 年以前每年紙錢

使用總量*100% 

53% 51% 

三 

宗教寺廟低

碳認證比例 

(4%) 

1 
統計

數據 

認證家數/寺廟總家數

*100% 
5.9% 6.4% 

五 
順暢役男徵兵處

理作業(12%) 

一 

常備兵、補充

兵及替代役

徵集率(4%) 

1 
統計

數據 

每年實際徵集人數/內

政部役政署每年徵集

配賦總員額*100% 

95% 100% 

二 

本市役男體

檢施行專科

檢查人數下

降率 (4%) 

1 
統計

數據 

役男專科檢查人數/役

男體檢總人數*100 
>12.5% >12% 

三 

「新兵樂-役

男體位區分

查詢系統」滿

意度(4%) 

1 
統計

數據 

[(非常滿意+滿意數)/

回收問卷數]*100% 
70% 75% 

六 

活化公墓用地、

加強推動多元環

保葬及改善本市

殯葬設施 

(17%) 

一 

本市公墓禁

遷葬目標比

率(5%) 

1 
統計

數據 

禁葬公墓數量/現有公

墓數量*100% 
39% 44% 

二 
樹葬案件之

申請數(4%) 
1 

統計

數據 
申請樹葬案件數 700 750 

三 
聯合海葬申

請人數(4%) 
1 

統計

數據 
申請人次 6 8 

四 

老舊殯葬設

施修繕數目

(4%) 

1 
統計

數據 

實際修繕設施處數/34

處殯葬設施*100% 
40% 50% 

（二） 人力面向策略績效目標 
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策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估

體制 

評估

方式 
衡量標準 

年度目標值 

106 107 

一 

合理調整機關

員額，建立活力

政府(10%) 

一 

依法足額進

用身心障礙

人員及原住

民人數(5%) 

1 
統計

數據 

是否依法足額進用身

心障礙及原住民人員 

1代表是 

0代表否 

1 1 

二 

分發考試及

格人員比例

(5%) 

1 
統計

數據 

機關提報考試職缺數

/機關年度總出缺數

*100﹪ 

40% 40% 

二 

提升公務人力

素質，建構優質

行政團隊（5﹪） 

一 
公務人員終

身學習(2%) 
1 

統計

數據 

本府所屬機關學校年

度內學習時數達 20

小時(需與業務相關)

之公務人員人數／本

府所屬機關學校公務

人員總數*100﹪ 

90% 90% 

二 
員工通過語

文檢定(3%) 
1 

統計

數據 

員工已通過語文檢定

總數 (通過英檢人

數)/現有員額(經過

銓審之總人數)*100

﹪(每年 2%成長) 

44% 46% 

（三） 經費面向策略績效目標 

策略績效目標 

衡量指標 

衡量指標 
評估 

體制 

評估 

方式 
衡量標準 

年度目標值 

106 107 

一 

節約政府支出，

合理分配資源

（15％） 

一 
經常門預算

執行率(5%) 
1 

統計

數據 

(經常門實支數+應付

未付數+節餘數)/經

常門預算數*100% 

80% 80% 

二 
資本門預算

執行率(10%) 
1 

統計

數據 

(資本門實支數+應付

未付數+節餘數)/資

本門預算數*100% 

80% 80% 

 


